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Modernisation et rapprochement de I’administration du citoyen

/
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Nowreddine Bedoui, nunistre de I'lntérievr, des Collectiités
locales et de I'Aménagement du fervitoire montrant la
nowvelle carte nationales d'identité biométrigues au Centre \
des titres et documents

sécuriséds d'Alge

4

De nombreuses? reformes  iqui
touchent les grandes | jures

de I’Etat et l’é¢conomie "dupays
ont été initiées par le président

de la République Abdelaziz
Bouteflika en vue de modernises

la société et d’édifier une société

de linformation. Parmi ces !
réformes, figure la numérisation J
des documents officiels, tels que o 4., "
la carte nationale et le passeport: .
Rapprochement de I'administration

du citoyen, lutte contre Ia
bureaucratie et généralisation de
I'administration électronique, telles
sont les principales préoccupations

du ministére de l'Intérieur et des
Collectivités locales qui ne cesse

de mettre l'accent sur la poursuite

du processus de modernisation du
service public afin de concrétiser

le projet de la «commune
électronique», sans papier, et a
I'élargir a toutes les administrations.

Par Farid HOUALI
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ans le cadre des

grandes réformes
structurelles
touchant les

structures et les

missions de I'Etat et
I'économie du pays, engagées par le
Président de la République, Abdelaziz
Bouteflika, le ministere de I'Intérieur,
des Collectivités locales et de
I’Aménagement du territoire a lancé
le grand chantier de la modernisation
de I’Administration centrale et des
Collectivités locales par la mise en
place progressive d'un Systeme
national d'identification sécurisée. Ces
derniéres années, en effet, le processus
de modernisation de I'administration
en Algérie a connu, une accélération
sans précédent, a travers une série
de mesures visant lamélioration
du service public par lallégement
des procédures administratives, la
décentralisation de I'établissement
des documents biométriques et la
généralisation de l'administration
électronique. Ces mesures, qui
entrent dans le cadre de la nouvelle
stratégie du gouvernement, visent
a humaniser l'administration en la
rapprochant davantage du citoyen, et
en assurant des prestations de service

public de qualité. Il sagit de procéder
a la simplification des procédures
et des démarches administratives
notamment celles liées au secteur de
I'Intérieur et des Collectivités locales.
L’objectif est d'étre « toujours proche
et au service du citoyen ». En visite
dans la wilaya de Ghardaia, le ministre
de I'Intérieur, des Collectivités locales
et de I'Aménagement du territoire,
Noureddine Bedoui, a indiqué que
« le succes d'une administration
dépend de sa capacité a réaliser
une communication efficace avec le
citoyen et de son interaction avec
l'environnement », soulignant que «
I'administration doit répondre aux
exigences du citoyen, dans le respect
des lois », ajoutant que « favoriser
une politique de proximité et de
contact direct avec le citoyen est de
nature a contribuer davantage a
assurer l'efficience et a renforcer la
confiance et le sentiment de sécurité
chez le citoyen ». Au début de 'année
en cours, le ministre avait dailleurs
assuré que 2017 serait celle de I'APC
¢lectronique, qui sera instituée dans
le cadre de la bonne gouvernance,
tout en affirmant que « cette opération
sera généralisée sur l'ensemble du
territoire national, a compter de 2018».

Il a, en outre, indiqué qu'«a compter
de cette année, la fiscalité locale sera
dotée dune assise réglementaire
spécifique, en y introduisant entre
autres la comptabilité analytique
pour évaluer le taux de recouvrement
mais aussi la cadence imprimée
aux projets d'investissement». «
Toute cette dynamique ne vise qu'a
insuffler l'esprit entrepreneurial dans
les actions des maires. Mais aussi
en procédant au rajeunissement des
services communaux, en se basant sur
la formation et le perfectionnement
du personnel exercant », avait-il
ajouté. «L'Etat poursuivra ses efforts
visant a moderniser I’Administration
et a la rapprocher davantage du
citoyen, a travers sa dotation de
nouvelles technologies et de moyens
humains et matériels nécessaires pour
I'amélioration de la qualité des services
prodigués au citoyen », a souligné
Noureddine Bedoui lors d'une
rencontre avec les cadres et ingénieurs
de la Direction des titres et documents
sécurisés, au terme d'une visite
d’'inspection dans cette structure. En
effet, la vulgarisation de I'utilisation
des documents biométriques est de
nature a contribuerala promotion dela
relation du citoyen avec les différentes
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